Como revisar ou atualizar sua
resposta

SAP ARIBA @ AHLSTROM

Um guia para fornecedores sobre como revisar ou atualizar suas respostas

™y




Infrodugao

Como parte do processo de integracdo da Ahlstrom, os fornecedores devem preencher nossos
questiondrios de registro e qualificacdo por meio do SAP Ariba e envid-los para nossa revisdo e
aprovacao.

Em alguns casos, os fornecedores podem precisar revisar suas respostas se descobrirmos que as
respostas de registro ou qualificacdo estdo sem informacoes ou 0s anexos necessArios.

Nesses casos, enviaremos o questiondrio de volta para vocé e vocé receberd um e-mail
informando isso. Vocé terd entdo a possibilidade de seguir o link no e-mail ou acessar o
questiondrio fazendo login em supplier.ariba.com com as credenciais da Ariba que vocé criou
apOs receber nosso convite inicial.

Os casos mais comuns sdo: o certificado bancdrio ndo tem assinatura ou carimbo, ou os dados
bancdarios estdo preenchidos incorretamente.

Os fornecedores sempre podem atualizar suas respostas nos questiondrios € 0 pProcesso € 0 Mesmo
usado para revisar a resposta a nossa solicitacdo. Se forem feitas atualizacdoes, elas também
passardo pelos Nossos processos internos de aprovacdo. Casos tipicos incluem o’ruc:lizoc;éesh
contas bancdarias.


http://supplier.ariba.com/

Acessando os questiondrios

Vocé pode acessar os questiondrios por meio de a) o link no e-mail ou b) via supplier.ariba.com
a qualguer momento.

Uﬂ'\@tiicb%eeded: Provide additional registration information to Ahlstrom

Ariba Administrator <no-reply@eusmtp.ari .
@ SAP Ariba

hAH LSTROM Supplier Login

Hello Michael Smith,

Ahlstrom reviewed your registration and needs additional information before ap- LJ ser Name
proval. Please provide the information described in the following comments.

Comments:
Please input the revised bank account

Password

To provide this information, go to the registration questionnaire and update your
answers.

Click Here

Forgot Username or Password

Sincerely,
Ahlstrom

Clique no link para revisar o questionario »‘



http://supplier.ariba.com/

Revisando a resposta / Atualizando informacoes

Se o link no e-maiil for seguido, vocé serd redirecionado para os questiondrios. Se a conta Ariba for
acessada por meio da pdgina de login, os questiondrios podem ser encontrados em “Propostas e

questionarios”.

SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~  Standard Account | Get enterprise account | TEST MODE

AHLSTE Ariba Discovery
There are
Welcome to the Ariba Spend Management site. This site assists in identifying world class suppliers who are market leaders in quality, service, and cost. Ariba, Inc. administers this site in
Ariba Contracts an effort to ensure market integrity. /
Ariba Network
Home
Events
Title ID End Time Event Type Participated
No items

Registration Questionnaires

Title v] End Time | Status

¥  Status: Completed (1)

Supplier Registration Questionnaire Docl098520777 8/15/2022 12:09 PM Registered

Qualification Questionnaires

Title ID End Time | Commodity Regions Status
¥  Status: Completed (1)
PACKAGING D EMEA Europe Qualified

Supplier Qualification Doc1098537286 8/3/2022 1:07 PM




Revisando a resposta / Atualizando informacoes

Abra o questiondrio selecionando-o na lista. Depois que o questionadrio estiver aberto, modificacoes
podem ser feitas selecionando primeiro “Revisar resposta”, que estd disponivel se o status do
questionadrio for Reenvio pendente ou Registrado. Anexos podem ser excluidos € novos anexos
podem ser adicionados.

Time remaining

= Doc2160765003 - Supplier Registration Questionnaire @ 59 days 22:39:33

You have submitted a response for this event. Thank you for participating. ¥ 6 Contact person

6.1 First Name

All Content =¥ 6.3 Telephone
Name t
1 Please use the instructions in the document which will act as a guide to fill in this - 6.4 Email address
Ahlstrom questionnaire. (L anisrrom Registration Quest
2023.pdf v A Revise Response? | 1
¥ 2 Supplier code of conduct & registration instructions You have already submitted 3 response for this event. Click OK if you would like to revise your response. (*) indicates a required field

2.1 Please use this link to access Ahlstrom website whg
Supplier Code of Conduct in your own language: https: [ OK ] I Cancel

customers/
2.2 We have read Ahlstrom’s Supplier Code of Conduct and commit to adhering to the principles of Submit Entire REEFGHSE l Reload Last Bid

Ahlstrom's Supplier Code of Conduct, which outlines the non-negotiable minimum standard Ahlstrom No
requires of its Suppliers and sub-tier supplier.

2.3 Please state why you are not willing to accept Ahlstrom Supplier Code of Conduct (@ test -
»

4

Depois que todas as alteracoes forem feitas, € importante clicar no botdo Enviar resposta completa. h



Caso especial: O questiondrio ficou inativo

Os questiondrios ficam ativos apenas por um certo nUmero de dias a partir do momento
em que sdo enviados. (60 dias para registro, 30 dias para qualificacdo)

Time remaining
® 29 days 23:57:56

Se vocé descobrir gue um questiondrio ficou inativo ou que o botdo “Revisar resposta” ndo
esta disponivel, entfre em contato com seu contato local da Ahlstrom, que pode repassar
as informacoes para a equipe de suporte da Ariba. O questiondario pode entdo ser
reativado.



Pedidos comuns de informacoes adicionais

« Certificado bancdrio ndo carimbado ou assinado pelo banco

O fornecedor precisa excluir o anexo antigo e adicionar um novo contendo assinatura ou carimbo
do banco.

. Chave do banco incorreta

O fornecedor deve consultar as instrucdes na secdo de detalhes bancarios e inserir a chave
bancaria corretamente. Isso € crucial para que a integracdo funcione e o fornecedor seja criado
em nosso sistema ERP.

« Inconformidade com o Cddigo de Conduta do Fornecedor

Se sua empresa ndo puder aceitar o Codigo de Conduta da Ahlstrom, anexe a documentacdo
relevante conforme acordado com seu contato local da Ahlstrom.
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